Pfiloha €. 2 navrhu ¢. 338/ZK/17

Smluvni prepravni podminky
integrovaného dopravniho

systému Jihoceského kraje

platné od 1. srpna 2017

IDS

JlHOC ESKEHO KRAJE



UVOO oottt ettt bbbttt a ettt b bt ettt et et b et a et et s s 4
1. Pouziti smluvnich prfepravnich podminek IDS JihoCeského Kraje .......cccoecveeeiviiieniinivneennns 4
2. Vznik a pIN€ni prepravni SMIOUVY .......ccocciiiii et e e e e e era e e e e areee s 4
3. POVINNOSTi CESTUJICTNO ...ueviiiiciiiee e e s esaree s 6
N 17 2o 1 1o (o] { = I PP PP PRORPPR 8
5. Placeni jizdného, prodej jizdnich dokladU ...........ceeeviiiieiiiciieece e 10
6. NEPIALNE JIZABNKY ..vveeeeeee e e e e e e e e et e e e e e ana e e e e eanes 11
7. POVEFENA 0SODA .euuiiiiiiiieiiiee ettt ettt s e ettt e e et e s areeeas 111
T S AT V4 VA 4o [ = 2 TV USSR 12
S BV - 11T YN T4 [0 1= Vo TSP USPPRPP 133
O oY o o NV o [<] (PP URUPP 144
11. Preprava osob s omezenou schopnosti pohybu a orientace ......ccccceeeeveecciiieeeee e, 15
12. Preprava 0sob na voziku pro invalidy........cceeeeeeieeiiiiieeeiec e 155
13. Preprava zavazadel, détskych kocdarkd, jizdnich kol a Zivych zvitat .......cccccveeeeennienenneee. 166
14, ZAVEreCNa USTANOVENI....ciiiiiiiieiieiee ettt st e e s ne e neeen e nneesneens 177



Seznam pouzitych zkratek:

IDS — integrovany dopravni systém

IDS JK - integrovany dopravni systém Jihoceského kraje

Tarif IDS JK — Tarif integrovaného dopravniho systému Jihoceského kraje

SPP — Smluvni pfepravni podminky

SPP IDS JK - smluvni pfepravni podminky integrovaného dopravniho systému Jihoceského kraje
DPH - dan z pfidané hodnoty

VLD - verejna linkova doprava

CD — Ceské drahy

MHD — méstska hromadnd doprava

Linky MHD Ceské Budéjovice — linky ¢. 1 —89 v zéné 101 (pro VLD a Zelezni¢ni dopravu) a v zéné 100
(pro MHD). Zéna 100 = tarifni z6na 01 v MHD DPMCB.

DPMCB — Dopravni podnik mésta Ceské Budéjovice, a.s.

JIKORD - Jihocesky koordinator dopravy



Uvod

Tyto Smluvni prepravni podminky Integrovaného dopravniho systému Jihoceského kraje
(ddle jen SPP IDS JK) plati u dopravcu (dale jen ,,Dopravce” nebo ,Dopravci”) uvedenych v
pfiloze ¢.3 Tarifu integrovaného dopravniho systému Jihoceského kraje (dale jen,, IDS JK“) na
linkach IDS JK uvedenych v pfiloze €. 4 Tarifu IDS JK. Koordindtorem IDS JK je JIKORD s. r. 0.,
Okruini 517/10, 370 01 Ceské Budé&jovice (dale jen JIKORD).

1. Pouziti Smluvnich prepravnich podminek IDS Jihoceského kraje

1.1. Dopravci vyhlasuji tyto SPP IDS JK v souladu se zakonem ¢.111/1994 Sb., o silni¢ni
dopravé, v platném znéni, zdkonem ¢. 194/2010 Sb. o verejnych sluzbach v prepravé
cestujicich v platném znéni, zdkonem ¢.266/1994 Sb., o drahach, v platném znéni a dle
vyhlasky ¢. 175/2000 Sb., o pfepravnim radu pro vefejnou drazni a silni¢ni osobni dopravu, v

platném znéni (dale jen , Pfepravni rad“).

1.2. SPP IDS JK plati pro prepravu osob, jejich zavazadel a Zivych zvifat ve verejné silnicni
osobni dopravé a ve verejné drazni osobni dopravé provozované v ramci IDS JK (ve 2. vozové
tfidé) zucastnénymi Dopravci a stanovuji podminky pro vznik pfepravni smlouvy, podminky
prepravy, prava, povinnosti a odpovédnost cestujicich a Dopravca zapojenych v IDS JK.

1.3. BIizsi zplsob a postup pfi uplatiovani cen a uréenych podminek stanovuje Tarif
Integrovaného dopravniho systému Jihoceského kraje (dale jen ,Tarif IDS JK“).

1.4. Nejsou-li vztahy mezi cestujicim a Dopravcem v systému IDS JK upraveny v Tarifu a
Smluvnich prepravnich podminkach IDS JK, fidi se Prepravnim fadem a jednotlivymi
ustanovenimi Tarifl a Smluvnimi prepravnimi podminkami jednotlivych Dopravcu
zapojenych do IDS JK.

1.5. V pfripadé, Ze spoje, které cestujici pro svou cestu vyuzije nebo hodla vyuzit, nejsou
zahrnuty do IDS JK, bude cestujici na spojich nezahrnutych do IDS JK odbaven podle Tarifu
prislusného Dopravce a jeho Smluvnich prepravnich podminek.

2. Vznik a plnéni prepravni smlouvy

2.1. Uzavfenim prepravni smlouvy o prepravé osob (dale jen ,pfepravni smlouva®) vznikd
mezi Dopravci zd¢astnénymi na prepravé a cestujicim na zakladé Prepravniho radu, Tarifu a
vyhlasenych Smluvnich prepravnich podminek zavazkovy pravni vztah, jehoz obsahem je
zavazek kazdého na prepravé zucastnéného Dopravce v té Casti prepravy, kterou v ramci
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uzaviené prepravni smlouvy realizuje, cestujiciho prepravit fadné a véas spoji uvedenymi v
platnych jizdnich fadech za podminek stanovenych Pfepravnim rfddem, SPP IDS JK, Tarifem
IDS JK a zdvazek cestujiciho zaplatit cenu za prepravu podle Tarifu IDS JK a dodriovat
podminky Pfepravniho fadu, SPP IDS JK, Tarifu IDS JK a pfi prepravé vlakem rovnéz Smluvni
pfepravni podminky a Tarif Zeleznicniho Dopravce a pfi prepravé vozidlem méstské
hromadné dopravy nebo méstské autobusové dopravy (dale jen ,MHD") dodrZovat rovnéz
Smluvni pfepravni podminky a Tarif vyhlaseny pro MHD.

2.2. Kaidy Dopravce zucastnény na prepravé odpovida za prepravu po té casti prepravni
cesty, kterou zajistuje. Jakoukoliv Skodni udalost vzniklou pfi prepravé je cestujici povinen
neprodlené nahlasit povérené osobé Dopravce viz. odst. 2.4.

2.3. Prepravni smlouva je uzaviena a dochazi k jejimu plnéni, jestlize cestujici vyuzije svého
prava k prepraveé z jizdniho dokladu tim, Ze nastoupi do autobusu/drazniho vozidla (dale jen
vozidla) nebo vstoupi do oznaceného prostoru Dopravce pfistupného jen s platnym jizdnim
dokladem. Pfepravni smlouva je téZ uzaviena, umozni-li Dopravce, aby cestujici nastoupil do
vozidla a jizdné zaplatil bezodkladné po nastupu do vozidla.

2.4. Prepravni smlouva je splnéna fadnym provedenim prepravy ve smluveném rozsahu
podle uzaviené prepravni smlouvy. Za splnéni pfepravni smlouvy se povazZuje téz provedeni
prepravy v jiném neZ smluveném rozsahu, doslo-li k oprdvnénému vylouéeni cestujiciho z
prepravy povéfenou osobou Dopravce.

2.5. Cestujici je sdm zodpovédny za to, Ze nastoupi do spravného vozidla v nastupni
zastdvce/stanici, prestoupi v prestupni zastavce/stanici a z vozidla v cilové zastdvce/stanici
vystoupi v€as, na stanovenych mistech a na spravné strané a zakoupi si spravny jizdni doklad
pro danou cestu v souladu s Tarifem IDS JK a SPP IDS JK.

2.6. V pripadé, Ze zbyvajici ¢as platnosti jizdniho dokladu anebo Uzemni platnost jizdniho
dokladu cestujicimu neumozniuje dle jizdniho fadu dojet do dalsi zastavky/stanice, cestujici
nebude pripustén k dalsi prepravé, pokud si nezakoupi navazujici jizdenku tak, aby mél
platny jizdni doklad pro celou cestu.

2.7. Dopravce je povinen vydavat pisemné potvrzeni o omezeni nebo zastaveni dopravy,
vynechdani nebo doby zpozdéni spoje vétsi nez 10 minut, jestlize o to cestujici pozada, kromé
méstské hromadné dopravy. Misty vydavani potvrzeni jsou informacni kancelare prislusnych
dopravcl. Potvrzeni o zpoZzdéni spoje vydavaji také priavodci ve vlacich vdany moment dle
prani cestujiciho a fidic¢i VLD v cilovych zastavkach cestujicich, pokud jim to umozni provozni
podminky. Tato povinnost se nevztahuje na linky MHD DPMCB.



3. Povinnosti cestujiciho

3.1. Cestujici je povinen zejména:

a) seznamit se pred uzavienim prepravni smlouvy s platnym Pfepravnim faddem, SPP a
Tarifem IDS JK a platnym Tarifem a SPP jednotlivych dopravcq,

b) opatfit si platny jizdni doklad pred zahdjenim cesty a prokdzat se jim neprodlené pfi
nastupu do vozidla, pfipadné si jizdni doklad pfi nastupu zakoupit u fidi¢e (prtvodciho)
vozidla, je-li tento zpUsob odbaveni umoznén,

c) pfiprevzeti jizdenky se presvédcit, zda mu byla jizdenka vydana podle jeho pozadavk, a
v pfipadé, Ze jizdenka neodpovida jeho poZadavku, ihned na misté fesit situaci s povérenou
osobou, kterd provadi odbaveni, v Zelezni¢ni stanici vydani jizdniho dokladu IDS JK,

d) zaujmout v prostoru zastavky takové misto, aby mohl byt fidicem (strojviidcem) vcas
spatren,

e) vcas pred vystupem pouZit prislusné signalizacni zafizeni pro vystup pred zastavkou;
pokud toto signalizacni zafizeni pouZil jiny cestujici a informacni systém vozidla informuje o
zastaveni na nasledujici zastavce, cestujici signalizacni zafizeni pro vystup pred zastavkou
nepouZije.

3.2. Cestujici je ddle povinen:

a) mit pfi zahdjeni pfepravy, po celou dobu prepravy a v okamziku vystoupeni z vozidla
platny jizdni doklad (kterym je téZz platny prikaz opravnujici cestujiciho k bezplatné
prepravé), ktery predlozi pfi kontrole jizdnich dokladli, vietné platného prikazu
opravnujiciho ke slevé, je-li sleva poskytnuta. PfedloZzenim jizdniho dokladu se rozumi pfedat
jizdni doklad povérené osobé do ruky k provedeni kontroly platnosti tohoto dokladu, pokud
o to povérend osoba dopravce pozada,

b) na vyzvu povérené osoby se prokazat platnym jizdnim dokladem. Neprokaze-li se
cestujici platnym jizdnim dokladem, je povinen zaplatit jizdné a prirdazku dle odst. 8.2.
V pfipadé, Ze cestujici na misté nezaplati jizdné a prirdzku, je povinen prokazat svou
totoznost osobnim dokladem vydanym pfislusSnym spravnim ufadem, opatfenym fotografii,
nebo na vyzvu povérené osoby dopravce setrvat na vhodném misté do prichodu osoby

opravnéné zjistit totoZnost cestujiciho nebo na vyzvu povérené osoby dopravce nasledovat ji
na vhodné pracovisté verejné spravy ke zjisténi totoznosti,

c) na vyzvu povérené osoby zaplatit prirdzku k jizdnému dle odst. 8.2. za poruseni
Prepravniho rfadu, SPP a Tarifu,

d) zdrzet se vseho, co by mohlo ohrozit bezpeénost a plynulost silni¢niho/drazniho provozu,
bezpecnost a plynulost prepravy, bezpecnost vlastni nebo ostatnich cestujicich a brat ohledy
na ostatni osoby,



e) pro cestujici s détmi do 10 let, pro cestujici s platnou mistenkou na toto misto (v
prostfedcich, kde je umoznéno vyhrazeni mista k sezeni mistenkou ) a pro osoby s omezenou
schopnosti pohybu a orientace, uvolnit prostory, ¢i vyhrazenad mista témto osobam,

f) dbat pokynu a prikazd povérenych osob,
g) obsadit maximalné jedno misto k sezeni,

h) pfipoutat se, pokud je sedadlo vybaveno bezpecnostnim pasem; v pfipadé, Ze je cestujici
stojici, je povinen se za jizdy drZet. Tato povinnost nesmi branit cestujicimu v plnéni tarifnich
povinnosti,

i) prepravovat zvife pouze radné zajisténé (v prepravni schrané nebo pouze s nahubkem a
na voditku).

3.3. Ve vozidlech Dopravce je zakazano:

a) pokracovat v cestovani za zakoupenou cilovou zénu, pokud si nezakoupi dalsi jizdenku.
Ve vlaku je cestujici povinen zakoupit si dalsi jizdenku navazujici za cilovou zénu nejpozdéji
pfi prvnim odbaveni ve vlaku, v autobusech je mozné zakoupeni dalsi jizdenky i pribéhu
jizdy,

b) cestovat s predméty, které mohou ohrozit bezpecnost a plynulost provozu, bezpecnost a
plynulost pfepravy, zdravi a bezpecnost vlastni nebo ostatnich cestujicich (zejména zbrané,
strelivo, vybusniny, chemikalie, jedy apod.),

¢) mluvit za jizdy na osobu fidici vozidlo,

d) chovat se hlu¢né, reprodukovat hluéné hudbu nebo zpév nebo pouzivat hlasité
audiovizualni techniku,

e) koufit (v€éetné tzv. elektronickych cigaret),

f) provozovat podomni prodej; odkladat tiskoviny jakéhokoliv druhu mimo uréend mista
(odpadkové kose),

g) vyruSovat nebo obtéZovat ostatni cestujici,

h) otevirat za jizdy dvere vozidla nebo deaktivovat blokovaci zafizeni dvefi,

i) vyhazovat z vozidla predméty, nechat predméty vycnivat z vozidla nebo se z vozidla
vyklanét,

j) vystupovat nebo nastupovat za jizdy z/do vozidla,

k) nastupovat do vozidla prohldaseného povérenou osobou za obsazené,

[) nastupovat do vozidla s nazutymi kole¢kovymi bruslemi nebo v obuvi pro sjezdové
lyZovani,

m) uvadét bezdlvodné v ¢innost signalizacni zafizeni ve vozidle,

n) zdrZovat se bezdlvodné v prostoru vyhrazeném pro osoby fidici nebo doprovazejici
vozidlo nebo v prostoru, ktery znemoznuje osobé fidici vozidlo bezpecny vyhled z vozidla,

o) branit pouZiti provoznich zafizeni, vystupu, prichodu nebo nastupu do vozidla,

p) znedlistovat ostatni cestujici nebo vozidlo,

gq) poskozovat vozidlo,



s) cestovat ve vlaku v 1. vozové tfidé, pokud se neprokaZze nebo si nezakoupi u priivodéiho
priplatek do 1. vozové tridy dle Tarifu a podminek Dopravce,
t) cestovat bez mistenky v autobuse ¢i vlaku, ktery je povinné mistenkovy.

3.4. V prostorach uréenych pro cestujici je zakdzano:

a) koufit (véetné tzv. elektronickych cigaret),

b) znedlistovat prostory a zafizeni,

c) chovat se hlucné, reprodukovat hluéné hudbu nebo zpév nebo pouzivat hlasité
audiovizualni techniku,

d) provozovat podomni prodej; odkladat tiskoviny jakéhokoliv druhu (vyjma
marketingovych a propagacnich materiala prislusnych dopravcu),

e) vyruSovat nebo obtézovat ostatni cestujici,

f) umoznit pohyb psl bez voditka a bez nahubku.

3.5. Do vozidel a z vozidel se smi nastupovat a vystupovat pouze na zastavkach/stanicich.
Vyjimky vyZaduji souhlas povérenych osob dopravce a nesmi vtéchto pfipadech dojit
k ohrozeni bezpecnosti cestujicich ani ostatnich Gcastnikl provozu. Pokud je ohlasen odjezd
nebo pokud se zaviraji dvere, nesmi se jiz nastupovat do vozidla ¢i vystupovat z vozidla.

3.6. Poruseni povinnosti a zakazl uvedenych v ¢lancich 3.2., 3.3, 3.4. se povaZuje za
poruseni SPP IDS JK a pokud cestujici tyto povinnosti a zakazy porusi, mGze byt z prepravy
vylouéen nebo muZe byt vyzvan povérenou osobou k zaplaceni ptirazky dle odst. 8.2 za
poruseni povinnosti.

4. Jizdni doklad

4.1. Cestujici se pro ucely kontroly uzavieni prepravni smlouvy po dobu jejiho plnéni
prokazuje platnym jizdnim dokladem. lJizdni doklad/y je cestujici povinen predloZit ke
kontrole na kazdou vyzvu povérené osoby Dopravce, ktery ¢ast dopravy provadi a to kdykoliv
béhem prepravy nebo pti pobytu v prostoru Dopravce oznaceném jako verejnosti pristupny s
platnym jizdnim dokladem.

4.2. Platnym jizdnim dokladem v ramci IDS JK je:
a) papirova casova predplatni jizdenka IDS JK spolu s pfislusnym priikazem IDS JK,
opravnujici k vice jednotlivym jizdam po dobu jeji platnosti ve vymezeném rozsahu,
b) prlkaz, jehozZ drZitel ma podle zvlastniho pravniho predpisu (1), Tarifu IDS JK nebo
SPP IDS JK pravo na prepravu,
c) papirova Casova predplatni jizdenka DPMCB, opraviujici k vice jednotlivym jizdam
po dobu jeji platnosti ve vymezeném rozsahu.



Druhy jizdnich dokladd, ceny jizdného a mistni a ¢asova platnost a dalsi Tarifni podminky

IDS JK jsou stanoveny Tarifem IDS JK a Tarifem DPMCB.

4.3. V Dopravci stanovenych spojich/vlacich se cestujici kromé jizdniho dokladu uvedeného
v odstavci 4. 2. prokazuje téZz dokladem o zaplaceni ceny mistenky ve vlacich na draze
celostatni i regiondlni a v autobusech kromé méstské hromadné dopravy (dle Tarifu a SPP
podminek Dopravce).

4.4. Integrovany jizdni doklad IDS JK umoZnuje prestup mezi dopravnimi prostredky
jednotlivych Dopravcl zapojenych do IDS JK. V pfipadé predplatnych jizdenek Dopravce ve
VLD zaeviduje prestup cestujicich mezi jednotlivymi spoji formou evidenéni jizdenky v nulové
hodnoté.

4.5. Papirovy jizdni doklad IDS JK obsahuje tyto udaje:

e jednotné zahlavi obsahujici obchodni jméno Dopravce, ktery uzavira prepravni
smlouvu (véetné IC) + oznaéeni IDS JK,

e misto vydeje: vozy MHD/VLD - ¢&islo linky a spoje, vozy CD — ¢&islo vlaku, predprodej —
¢islo predprodejniho mista,

e datum a ¢as vydani,

e poradové Cislo dokladu a oznaceni zafizeni, které doklad vydalo,

e druh jizdného dle ceniku IDS JK,

e (Casovy rozsah platnosti jizdniho dokladu (pokud je jizdni doklad ¢asové omezen);
v pfipadé zénového Tarifu: datum a Cas zaéatku platnosti jizdniho dokladu a datum a
¢as konce platnosti jizdniho dokladu,

e Uzemni platnost jizdniho dokladu — vypsani zén, ve kterych plati, v pfipadé jizdnich
dokladi na kilometricky Tarif pouze wvychozi (ndstupni) a cilovou (vystupni
zastavku/stanici),

e vyse jizdného vcéetné 1. snizené sazby DPH,

e (islo prukazu (pole o 10 pozicich) pro identifikaci cestujiciho (pouze u casovych
jizdenek).

Vyse uvedené uUdaje nejsou v plném rozsahu uvedeny na ¢asovych predplatnych jizdenkach
vydanych DPMCB na linkdch MHD Ceské Budé&jovice.

4.6. Jizdni doklad vydany dle odst. 4. 2., pismeno b) musi obsahovat Udaje stanovené timto
zvlastnim pravnim predpisem (1), Tarifem nebo Smluvnimi pfepravnimi podminkami.
4.7. Papirovy jizdni doklad IDS JK je vytiStén na papiru s ochrannymi prvky.

(1) § 86 zdkona ¢€.100/1988 Sh. o socialnim zabezpeceni, ve znéni zdkona ¢. 110/1990 Sb., zdkona ¢.180/1990
Sb. a zakona ¢. 360/1999 Sb.
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5. Placeni jizdného, prodej jizdnich doklad

5.1. Predprodej jizdnich dokladd pro jednotlivou jizdu se provadi dle TarifG jednotlivych
dopravcl a tyto nejsou integrovanymi jizdenkami IDS JK.

5.2. Casové jizdenky pro libovolné zény Ize zakoupit:

a) v predprodeji na osobnich pokladnach Zelezni¢nich stanic zafazenych do systému IDS JK,
b) v predprodejnich mistech autobusovych Dopravcl zafazenych do systém( IDS JK a
DPMCB.

c) v pFenosnych osobnich pokladnach CD — pouze 7 denni pfedplatni ¢asové jizdenky

5.3. Casové predplatni jizdenky pro zénu MHD lze zakoupit v predprodejnich mistech
pfislusného Dopravce nebo u jeho Smluvnich prodejca.

5.4. Cestujici je povinen zaplatit jizdné pred zahdjenim jizdy, nejpozdéji neprodlené po
nastoupeni do vozidla. Pfi ndkupu jizdenky za zlevnéné jizdné je cestujici povinen bez vyzvani
predlozit prikaz na slevu.

5.5. Ve vozidlech VLD je moZny prodej jizdnich doklad( u fidice pouze s nastupni zénou
odpovidajici zastdvce, ve které se vozidlo v okamziku ndakupu nachazi.

5.6. Cestujici ve vozidle je povinen jizdné uhradit mincemi nebo bankovkou, kterd je
adekvatni vy3i placeného jizdného (maximalné 20 nasobek jizdného). Ridi¢ (prdvodéi) nemd
povinnost pfijimat a rozménovat bankovky nad 1.000,- K¢ nebo poskozené penize. Na
linkdch MHD DPMCB je mozno platit nejvySe bankovkou nepresahujici nomindlni hodnotu
200,- K¢.

5.7. lJizdenky jsou platné po dobu uvedenou na jizdence. Pferuseni jizdy v rdmci doby
platnosti jizdenky je mozné.

5.8. Cestujici je ihned po vydani jizdniho dokladu povinen se presvédcit, ze byl vydan podle
jeho pozadavku. V pfipadé, Ze jizdni doklad nebyl vydan dle pozadavku cestujiciho, je
cestujici povinen toto fesit bezodkladné (nejdéle do tfi minut) s povérenou osobou, ktera
provadéla odbaveni. Na pozdéjsi reklamace nebude brdan zfetel.

5.9. Uplatnéni prava z prepravni smlouvy (reklamace) mohou byt zaslany postou, faxem
nebo e-mailem na adresu Dopravce, ktery jizdenku prodal.
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6. Neplatné jizdenky

6.1. Jizdni doklad je neplatny, jestlize:

a) cestujici nedodrzel podminky pro jeho poufZiti stanovené Prepravnim fadem, Tarifem
IDS JK nebo SPP IDS JK , nebo SPP a Tarifem jednotlivych Dopravc,

b) nejsou vyplnéné predepsané udaje,

c) je pouzivan prikaz IDS ¢i priakaz prokazujici narok na zlevnéné jizdné ¢i bezplatnou
prepravu bez fotografie,

d) je poskozen tak, Ze z néj nejsou patrné uUdaje potiebné pro kontrolu spravnosti jeho
pouziti,

e) udaje neodpovidaji skutec¢nosti (napf. doklad neni platny vdané zéné) nebo byly
neopravnéné pozménény,

f) je pouzit neopravnénou osobou,

g) uplynula doba jeho platnosti,

h) nejednd se o original.

6.2. Casova predplatni ¢asova jizdenka, kterou Ize podle Tarifu IDS JK pouZit jen ve spojeni s
dokladem, na jehoz zakladé byla vydana, je neplatna, jestlize se cestujici timto dokladem
soucasné neprokaze.

6.3. Neplatnou ¢asovou predplatni jizdenku ¢asovou je povéfend osoba opravnéna odebrat
v pfipadech uvedenych vodst. 6. 1. pismeno c) az h). Odebrani jizdenky je pisemné
potvrzeno.

7. Povérena osoba dopravce

7.1. Povérenou osobou ve verejné silni¢ni osobni a drazni osobni dopravé je fidic nebo privodci
vozidla, nebo jina osoba povérend dopravcem, vybavena kontrolnim odznakem nebo prikazem.

7.2. Povérena osoba Dopravce je opravnéna na spojich a vlacich tohoto Dopravce:

a) ulozit cestujicimu, ktery se neprokazal platnym jizdnim dokladem, zaplaceni jizdného a
prirazky k jizdnému dle odst. 8.2, anebo vyZadovat od cestujiciho prokdzani se osobnimi
udaji potrebnymi pro vymahani jizdného a pfirazky k jizdnému, pokud cestujici nezaplati na
misté,

b) nepfipustit k prepravé nebo vyloucit z pfepravy cestujiciho, ktery se na vyzvu povérené
osoby Dopravce neprokdze platnym jizdnim dokladem a nesplni povinnost zaplatit jizdné a
prirdzku k jizdnému dle odst. 8.2 nebo prirdzku za poruseni prepravnich podminek na misté
nebo se neprokaze osobnimi udaji potfebnymi pro vymahani jizdného a prirazky k jizdnému,
pokud cestujici nezaplati na misté,
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c) vyloucdit z prepravy cestujiciho, ktery nastoupil do vozidla zjevné ovlivnén alkoholem
nebo jinou ndvykovou latkou, pokud ohroZuje nebo muize ohrozit bezpecnost a plynulost
dopravy nebo verejny poradek, je ostatnim cestujicim na obtiz nebo ohrozuje cestujici a
zaméstnance Dopravce,

d) wvyloudit cestujiciho z pfepravy pokud cestujici pfes upozornéni nedodrzuje Prepravni
fad, SPP IDS JK, Tarif IDS JK nebo nerespektuje pokyny a ptikazy povérfené osoby Dopravce,
e) nepfipustit k pfepravé nebo vyloudit z prepravy zavazadlo cestujiciho nebo zvife s nim
dopravované, pokud jsou prekdzkou bezpecné prepravy cestujicich nebo ohrozuji zdravi
cestujicich nebo pokud jejich dopravu neumoziuji SPP IDS JK.

8. Prirazky k jizdnému

8.1. Cestujici je povinen zaplatit ptirdzku k jizdnému dle odst. 8.2:

a) pokud se cestujici neprokaze platnym jizdnim dokladem,

b) pokud nepredloZi poZadované osvédcéeni, opravnéni, pfip. prlikaz na slevu jizdného nebo
jiny doklad dle Tarifu IDS JK a téchto SPP IDS JK opraviujici cestujiciho ke slevé uvedené na
jizdnim dokladu,

¢) pokud nema uhrazeno dovozné za prepravu zavazadel Ci Zivych zvitat, které prepravuje,
pokud je toto dle Tarifu IDS JK nebo Tarifu Dopravce nutné.

8.2. Vyse pfirdzky k jizdnému se Fidi Smluvnimi pfepravnimi podminkami jednotlivych

dopravcl v ramci IDS JK, véetné pripadného snizeni vySe prirdzky v pfipadech uvedenych v
odst. 8. 1. pismeno b).

8.3. Cestuijici, ktery se pfi kontrole neprokaze platnym jizdnim dokladem, je povinen zaplatit
mimo jizdného také pfrirdzku k jizdnému, kterd mu byla uloZena povérenou osobou
Dopravce v hotovosti na misté jejiho ulozeni. V pfipadé, Ze tak neucini, je povinen predlozit
osobni doklad vydany pftisluSnym sprdvnim Uradem, opatieny fotografii, z kterého povérena
osoba Dopravce ovéri osobni Udaje cestujiciho (jméno, prijmeni, datum a misto narozeni,
trvalé bydlisté, popf. adresu pro dorucovani), které jsou potrebné k vymahani zaplaceni
ulozené pfrirdzky kjizdnému. Zapis o provedené prepravni kontrole neslouzi jako jizdni
doklad. Zaplacenim pfirdzky k jizdnému na misté souhlasi cestujici s jejim uloZzenim a proti
jejimu uloZeni neni odvolani. Cestujici, ktery se neprokdze osobnimi uUdaji predloZzenim
osobniho dokladu, je povinen na vyzvu povérené osoby Dopravce setrvat na vhodném misté
do prichodu osoby opravnéné zjistit totoZznost cestujiciho, nebo na vyzvu povérené osoby
Dopravce nasledovat ji na vhodné pracovisté verejné spravy ke zjisténi totoznosti. Pokud
cestujici odmitne zaplatit jizdné véetné pfrirdzky k jizdnému a odmitne se prokazat osobnimi
udaji, je povérena osoba opravnéna jednat v souladu s § 14 Obcanského zakoniku v platném
znéni tak, aby byla zajisténa prava Dopravce.
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8.4. Cestujici, ktery neuhradil dovozné, vzal s sebou do vozidla nebezpecné latky a pfedméty
z prepravy vyloucené, nebo nabitou stfelnou zbran, zaplati za takovy predmét prirdzku ve
vysi stanovené ve SPP jednotlivych dopravcl. Pripadné dalSi naroky Dopravce zUstavaji
nedotéeny.

8.5. Cestujicimu, ktery porusil povinnosti uvedené v ¢lancich 3. 2., 3. 3. a 3. 4. téchto SPP,
mUzZe povérend osoba uloZit povinnost zaplatit prirdzku za poruseni SPP. Vyse pfirazky je
stanovena SPP podminkami jednotlivych dopravcl. Pfipadné dalsi naroky Dopravce zUstavaji
nedotéeny.

8.6. Prokazani osobnich udajl v pripadech uvedenych v SPP IDS JK je v souladu s platnymi
pravnimi predpisy tykajici se ochrany osobnich udaju.

9. Vraceni jizdného
9.1. Vraceni jizdného za jizdni doklady vydané v Zeleznic¢ni a VLD

9.1.1. Prdvo na vraceni jizdného nebo ¢asti jizdného za plné nevyuzitou nebo jen ¢asteéné
nevyuzitou casovou jizdenku z ddvod( na strané cestujiciho vznikd pouze u casovych
jizdenek tficetidennich a devadesatidennich u Dopravce, ktery danou jizdenku vydal,
v téchto pripadech (pokud nastaly neocekdvané v dobé po nakupu jizdenky):

e 7Zména mista bydlisté,

e Zména zaméstnavatele (Skoly),

e Ukonceni pracovniho poméru (studia)

e Nemoc (Umrti) cestujiciho,
Ve vSech pfipadech musi byt ndrok na vraceni jizdného doloZen pisemnym potvrzenim
prokazujici tento narok.

9.1.2. Cestujicimu bude po prokazani naroku vyplacena ¢astka odpovidajici vysi vypoctené
¢astky k vraceni (odvislé od potizovaci ceny ¢asového kupdnu a rozsahu skutecného vyuziti
kupdénu), od které se vidy odecte vypoctend srazka, zaokrouhlend aritmeticky na celé
koruny. Srazka vyjadfuje opravnénou vysi naklad(, které nese Dopravce pfti uplatnéni préva z
prepravni smlouvy. Dopravce je opravnén ve vyjimeénych situacich srdzku snizit nebo
neodeditat.

9.1.3. V pripadé vraceni Casové jizdenky pred zaCatkem jeji platnosti Cini srazka 10% z ceny
vraceného dokladu, minimalné 30 K¢.
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9.1.4. V pfripadé vraceni Casové jizdenky v prlibéhu jeji platnosti se ¢astka, kterd bude
vracena cestujicimu vypocitd dle vzorce:

pocet dnii neprojetych

¢astka k vraceni (bez srazky) = plivodni cena X - — _
pocet dnii platnosti

kde:

pocet dnl neprojetych = pocet kalendarnich dnl od dne nasledujiciho po dni
uplatnéni reklamace do konce platnosti ¢asového dokladu

pocet dnli platnosti = pocet kalendarnich dnd platnosti casového dokladu (30 nebo 90 dn(i)

¢astka k vyplaceni (po srazce) = castka k vraceni—srazka
kde: srazka = 10 % z ¢astky k vraceni, min. 30,- K¢

9.1.5. Narok na vraceni jizdného nevznika:

a) pfivylouceni z pfepravy,

b) pfizabavenijizdenek, neplatnych dle ¢lanku 6. ,,Neplatné jizdenky” SPP IDS JK,
¢) ujizdenek dle obchodnich nabidek uvedenych v Tarifu IDS JK,

9.2. Vraceni jizdného za jizdni doklady vydané DPMCB

9.2.1. Podminky pro vraceni jizdného u ¢asovych predplatnych jizdenek vydanych DPMCB se
fidi Tarifem a Smluvnimi pfepravnimi podminkami DPMCB.

10. Preprava déti

10.1. Déti do dne predchazejiciho 6. narozenindm v doprovodu osoby starSi 10 let se
prepravuji bezplatné, opravnéni k bezplatné pfepraveé zanika:

a) jde — li o treti a dalsi dité v doprovodu jednoho a téhoz cestujiciho,

b) bylo — li ditéti na zadost doprovazejiciho cestujiciho zajisténo Dopravcem samostatné
misto k sezeni,

c) zaujima — li dité s cestujicim doprovazejicim ve vozidle, jehoz vSechna mista k sezeni jsou
plné obsazena, dvé mista k sezeni.

10.2. Dité v détském kocarku se prepravuje vzdy bezplatné a to véetné détského kocarku.

14



10.3. Déti od 6 let aZ do dovrseni 15. roku (tj. dne, ktery pfedchdzi dni 15. narozenin), jakoZ i
déti mladsi 6 let, které podle odstavce 10.1. nemaji narok na bezplatnou prepravu, se
prepravuji za 50 % plného (obycejného) jizdného IDS JK.

10.4. Na mistech ve vozidlech vyhrazenych a oznacenych Dopravcem pro prepravu
cestujicich s détmi do 10 let se prepravuji pfednostné tito cestujici. Jiny cestujici, ktery
takovéto misto obsadil, je povinen toto misto cestujicimu s détmi na jeho pozadani uvolnit.

10.5. Podminky prepravy déti na linkdch MHD Ceské Budéjovice se Fidi Tarifem a Smluvnimi
pfepravnimi podminkami DPMCB.

11. Preprava osob s omezenou schopnosti pohybu a orientace

11.1. Cestujici s omezenou schopnosti pohybu a orientace maiji ve vozidle prdvo na misto
k sezeni na sedadlech pro né vyhrazenych a oznacenych. Pokud neni u téchto osob jejich
pravo na misto k sezeni zietelné patrné, prokazuji sv(j narok prislusnym prikazem. Jiny
cestujici, ktery takovéto misto obsadil, toto misto cestujicimu s omezenou schopnosti
pohybu a orientace je na jeho pozddani povinen misto uvolnit. Ostatni cestujici mohou
takovd mista obsadit pouze tehdy, nendrokuji-li jejich obsazeni cestujici, jimZz jsou
prednostné urcena.

11.2. Dopravce vyhradi a oznaci v kazdém jednotlivém vozidle nejméné dvé mista k sezeni
pro cestujici s omezenou schopnosti pohybu a orientace.

11.3. Na spoje, do nichz Ize zakoupit mistenku, se mistenky na mista vyhrazena pro cestujici
s omezenou schopnosti pohybu a orientace prodavaji jen pro osoby, jejichz narok na
obsazeni téchto mist se prokaze.

11.4. Podminky pfepravy osob s omezenou schopnosti pohybu a orientace na linkach MHD
Ceské Budéjovice se fidi Tarifem a Smluvnimi pfepravnimi podminkami DPMCB.

12. Pfeprava osob na voziku pro invalidy

12.1. Dopravce prepravi cestujiciho na voziku pro invalidy v bezbariérovém vozidle, nebo
dovoluje — li to technické provedeni vozidla a jeho obsazenost a je soucasné zajisSténa pomoc
pfi nastupu a vystupu cestujiciho na voziku pro invalidy do a z vozidla, téZz ve vozidle, které
neni bezbariérové.

15



12.2. Dopravce zajisti prepravu podle odstavce 12. 1. na spojich/vlacich, které jsou v jizdnim
fadu oznaceny téz pro prepravu cestujicich na voziku s omezenou schopnosti pohybu.

12.3. Preprava ve vlacich a ve vozidlech MHD se Ftidi SPP pfislusného Dopravce. lJe —li
Dopravce ve vefejné drazni osobni dopravé na drdze celostatni a draze regionalni pozadan
pfedem o zajiSténi prepravy cestujiciho na voziku pro cestujici s omezenou schopnosti
pohybu, a to ve l|h(té stanovené ve SPP tohoto Dopravce, cestujiciho prepravi podle
dohodnutych podminek.

12.4. Pro prepravu ve VLD plati nasledujici pravidla,

a) nastup a vystup cestujicich na voziku pro cestujici s omezenou schopnosti pohybu se
zasadné pouzivaji dvere vozidla, oznacena symbolem invalidniho voziku. Cestujici na voziku
pro cestujici s omezenou schopnosti pohybu smi vystoupit a nastoupit do vozidla pouze
s védomim fidice,

b) cestujici na voziku pro cestujici s omezenou schopnosti pohybu dava fidi¢i znameni o
umyslu nastoupit zvednutim ruky nebo jinym zietelnym znamenim dle mozZnosti cestujiciho,

c) cestujici na voziku pro cestujici s omezenou schopnosti pohybu dava fidi¢i znameni o
umyslu vystoupit pfed prijezdem do zastavky/stanice, kde hodla vystoupit, a to stisknutim
specidlniho signaliza¢niho zafizeni pro vystup cestujiciho na voziku nebo vystup cestujiciho s
koc¢arkem, je-li s nim vozidlo vybaveno, jinak pouzZije bézné signaliza¢ni zafizeni pro vystup
nebo jiné zfetelné znameni dle moZnosti cestujiciho,

d) pokud v zastavce/stanici zastavi vice vozidel, je Dopravce povinen zajistit opétovné
zastaveni kazdého vozidla v Urovni oznacniku, pokud se ve stanici nachazi osoba na voziku
pro cestujici s omezenou schopnosti pohybu.

12.5. Je- li vozidlo vybaveno bezpecnostnimi pasy, zajisti se osoba na voziku pro invalidy
nebo ji zajisti jeji doprovod proti padu témito pasy. Ridi¢ vozidla je opravnén odmitnout
prepravu osoby na voziku pro invalidy nebo prazdného voziku pro invalidy, pokud prostor
pro prepravu téchto vozikd nebo celé vozidlo jsou pIné obsazeny.

13. Pfeprava zavazadel, détskych kocarkid, jizdnich kol a Zivych
zvirat

13.1. Pro prepravu zavazadel, détskych kocarkd, jizdnich kol a Zivych zvifat plati Tarif a SPP
jednotlivych dopravcu.
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14. Zavérecna ustanoveni

14.1. Tyto Smluvni ptfepravni podminky jsou platné pro pfepravu cestujicich, zavazadel a
Zivych zvifat v IDS JK od 1. 8. 2017.

14.2. Uplné znéni Smluvnich piepravnich podminek IDS JK a Tarifu IDS JK je k dispozici:

e nawebu www.jikord.cz, www.idsjk.cz

e vsidle spole¢nosti JIKORD s.r.o.,
e vinformacnich kanceldfich dopravc( a na jejich pfedprodejnich mistech,
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